Allgemeine Geschaftsbedingungen

fiir Lieferungen und Leistungen der ICA Traffic
GmbH

Stand: 05/2022

1. Allgemeine Bestimmungen

1.1 Fir die Rechtsbeziehungen zwischen der ICA
Traffic GmbH — im Folgenden auch ,ICA” genannt
- und dem Kunden im Zusammenhang mit Liefe-
rungen und/oder Leistungen {(im Folgenden: ,Lie-
ferungen”) von ICA gelten ausschlieBlich diese
Vertragsbedingungen (nachfolgend auch als
.AGB" bezeichnet). Diese gelten auch fiir nachfol-
gende Angebote und Vertrage, auch wenn sie nicht
darin gesondert vereinbart oder in Bezug genom-
men worden sind. Allgemeine Geschaftsbedin-
gungen des Kunden gelten nur insoweit, als ICA
diesen ausdriicklich schriftlich zugestimmt hat.
Fir den Umfang der Lieferungen und Leistungen
sowie ihre Durchfiihrung sind die beiderseitigen
Ubereinstimmenden schriftlichen bzw. in Textform
abgegebenen Erklarungen maligebend. Anders-
lautende Bedingungen gelten auch dann nicht,
wenn ICA ihrerseits Leistungen des Vertragspart-
ners stillschweigend entgegennimmt oder auf
eine Bestellung hin, die auf Vertragsbedingungen
des Kunden verweist, chne weiteren Widerspruch
tatig wird.

1.2 Die Angebote der ICA sind freibleibend und un-
verbindlich. Es sei denn, sie werden ausdrticklich
als verbindlich erklart. Annahmeerklarungen und
samtliche Bestellungen bedurfen zur
Rechtswirksamkeit der schriftlichen oder fern-
schriftlichen Bestatigung der

ICA. Das gleiche gilt fuir Erganzungen, Abanderun-
gen oder Nebenabreden.

1.3 An Kostenvoranschlagen, Zeichnungen und
sonstigen Unterlagen (im Folgenden: ,Unterla-
gen”) behdlt sich ICA ihre eigentums- und urheber-
rechtlichen Verwertungsrechte uneingeschrankt
vor. Die Unterlagen sind streng vertraulich zu be-
handeln und durfen nur nach
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vorheriger Zustimmung von ICA Dritten zuganglich
gemacht werden und sind, wenn der Auftrag ICA
nicht erteilt wird, auf Verlangen unverziiglich zu-
rickzugeben und durfen nicht genutzt werden. Die
Satze 1 und 2 dieses Unterpunkts gelten entspre-
chend fir Unterlagen des Kunden; diese diirfen je-
doch solchen Dritten zuganglich gemacht werden,
denen ICA ihrerseits zuldssigerweise Zulieferun-
gen oder die Erbringung von Leistungen als Vorlie-
ferant oder Unterauftragnehmer tbertragen hat.

1.4 ICA und dem Kunden ist bekannt, dass eine
elektronische und unverschlisselte Kommunika-
tion (z. B. per E-Mail) mit Sicherheitsrisiken behaf-
tet ist. Bei dieser Art der Kommunikation werden
weder ICA noch der Kunde daher Anspriiche gel-
tend machen, die durch das Fehlen einer Ver-
schliisselung begriindet sind, auBer soweit zuvor
eine Verschllsselung vereinbart worden ist.

1.5 Teillieferungen und Teilleistungen sind zulas-
sig, soweit sie dem Kunden zumutbar sind und
insbesondere eine unzumutbare Erschwerung sei-
ner betrieblichen Ablaufe nicht zur Folge haben.

1.6 Soweit der Kunde ICA Spezifikationen vorgibt
und nichts anderes vereinbart ist, ist ICA nicht ver-
pflichtet, die vom Kunden erhaltenen Spezifikatio-
nen auf ihre Richtigkeit und Geeignetheit insbe-
sondere flir den bekannten oder vermuteten Ein-
satzzweck zu Uberprifen. Erteilt ICA Ratschlage o-
der Empfehlungen, ohne dass dies gemal ver-
traglicher Vereinbarung entgeltlich geschieht, so
haftet ICA hierfur, auBerim Falle von Vorsatz nicht.

1.7 Der Kunde und ICA sind verpflichtet, Gber die
im Rahmen der Vorbereitung und der Durchfih-
rung des jeweiligen Vertrages von der jeweils an

Seite Tvon 10



deren Vertragspartei erlangte Kenntnisse und In-
formationen technischer wie nichttechnischer Art
strenges Stillschweigen zu bewahren und diese
Informationen in der Weise mit kaufmannischen
Gepflogenheiten entsprechender Sorgfalt ver-
traulich zu behandeln, mindestens so, wie eigene
sensible Informationen vertraulich behandelt und
geschutzt werden. Ohne Zustimmung der jeweils
anderen Partei dlrfen solche Informationen Drit-
ten gegeniiber nicht offengelegt oder zuganglich
gemacht werden.

1.8 Zeichnungen, Abbildungen, MaRe, Gewichte o-
der sonstige Leistungsdaten sind nur insoweit
verbindlich, als dies ausdrtcklich schriftlich verein-
bart wird.

Technische Daten und Beschreibungen in der Pro-
duktinformation stellen keine Zusicherung bzw.
Garantie bestimmter Eigenschaften dar. Eine Ga-
rantie bedarf einer ausdricklichen schriftlichen
Bestatigung.

Anderungen der von ICA geschuldeten Leistung
bleiben im Rahmen des dem Kunden Zumutbaren
vorbehalten.

1.9 Kommt der Kunde seiner Mitwirkungspflichten
oder der vereinbarten Beistellungen, zur Erbrin-
gung der von ICA geschuldeten Leistung nicht nach
bzw. hat diese schuldhaft verzogert, ist ICA be-
rechtigt die daraus entstehenden Mehraufwen-
dungen gesondert in Rechnung zu stellen.

2. Preise und Zahlungsbedingungen, Aufrech-
nung

2.1 Die Preise verstehen sich freibleibend ab Werk,
ausschlieBlich Verpackung, Transportversiche-
rung, zuzlglich der jeweils geltenden gesetzlichen
Umsatzsteuer (FCA Fertigungsstatte von ICA in
Dortmund, i.S. der INCOTERMS inihrer jeweils zum
Zeitpunkt des Vertragsschlusses geltenden Fas-
sung).
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2.2 Hat ICA die Installation tbernommen und ist
nicht etwas anderes vereinbart, so tragt der Kunde
neben der vereinbarten Vergltung alle erforderli-
chen Nebenleistungen wie Reisekosten, Kosten
des Transports des Handwerkzeugs und des per-
sonlichen Gepacks sowie Auslosungen.

2.3 Verpackungen werden von ICA separat be-
rechnet und verbleiben beim Kunden, soweit nicht
eine gesetzliche Riicknahmepflicht seitens ICA be-
steht.

2.4 Beim Versand wahlt ICA die nach den gegebe-
nen Umstdanden den mutmallichen Interessen
des Kunden entsprechende Transportméglichkeit,
sofern der Kunde nicht rechtzeitig ausdricklich
bestimmte Anweisungen zur Beforderung schrift-
lich gegeben hat. Dadurch entstehende Mehrkos-
ten gegenuber der von ICA gewahlten Versendung
sind vom Kunden zu tragen.

2.5 Alle Zahlungen sind ohne Abzug von Kosten
und Geblhren dem in der Rechnung oder in der
Auftragsbestatigung angegebenen Konto von ICA
gutzuschreiben. Sind keine abweichenden Rege-
lungen getroffen, sind die Zahlungen innerhalb
von 30 Tagen ab Rechnungsstellung zu leisten.

ICA ist berechtigt, trotz anderslautender Bestim-
mungen des Kunden, Zahlungen zunachst auf
dessen altere Schulden anzurechnen. Sind bereits
Kosten und Zinsen entstanden, so ist ICA berech-
tigt, die Zahlung zunachst auf die Kosten, dann auf
die Zinsen und zuletzt auf die Hauptleistung anzu-
rechnen. Eine Zahlung gilt erst dann als erfolgt,
wenn ICA iiber den Betrag verfligen kann.

2.6 Bei Auftragen grofReren Umfangs sowie bei
ungeklarter oder zu gering erscheinender Bonitat
des Kunden behalt sich ICA vor, vom Kunden eine
angemessene Anzahlung oder andere Sicherheit
zu fordern. Dies kann im Falle einer gegenlber
dem Zeitpunkt des Vertragsschlusses verschlech-
terten Bonitat auch nach Vertragsschluss gesche-
hen. Wenn der Kunde seinen Zahlungsverpflich-
tungen nicht nachkommt, insbesondere einen
Scheck nicht einldsbar ist oder seine Zahlungen
einstellt, oder wenn ICA andere Umstande be-
kannt werden, die die Kreditwirdigkeit des
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Kunden in Frage stellen, so ist die ICA berechtigt,
die gesamte Restschuld fallig zu stellen, auch
wenn sie Schecks angenommen hat. ICA ist in die-
sem Falle aulBerdem berechtigt, Vorauszahlungen
oder

Sicherheitsleistungen zu verlangen.

2.7 Liegt das vereinbarte Liefer- bzw. Leistungs-
datum mehr als 3 Monate nach dem Vertrags-
schluss oder kann die Lieferung bzw. Leistung aus
Grinden, die nicht von ICA zu vertreten sind, erst
spater als 3 Monate nach Vertragsschluss erfol-
gen, so sind die Parteien verpflichtet, iber eine an-
gemessene Anpassung des vereinbarten Preises
zu verhandeln und sich darauf zu einigen, wenn
hinsichtlich einzelner Kostenfaktoren, auf denen
die Preiskalkulation beruht, nach dem Vertrags-
schluss Kostensteigerungen eingetreten sind, die
sich mehr als unerheblich auf den Preis der zu er-
bringenden Lieferungen bzw. Leistungen auswir-
ken und deren Eintreten bei Abschluss des Vertra-
ges nicht festgestanden hat nicht oder nicht in
diesem Ausmal’ zu erwarten war.

2.8 Der Kunde kann grundsatzlich nur mit solchen
Forderungen aufrechnen, die unbestritten oder
rechtskraftig festgestellt sind.

2.9 Bei Zahlungsverzug des Kunden kann ICA un-
beschadet weiterer Anspriche vom Kunden
Mahngebuhren in Hohe von 5% des Auftragswerts,
mindestens 50 €, héchstens 250 € je Mahnung,
verlangen.

210

Tritt der Kunde unberechtigt von einem erteilten
Auftrag zuriick, kann ICA unbeschadet der Mdg-
lichkeit, einen héheren tatsachlichen Schaden gel-
tend zu machen, 20% des Verkaufspreises fir die
durch die Bearbeitung des Auftrages entstanden
Kosten und entgangenen Gewinn fordern. Dem
Kunden wird es ausdriicklich gestattet, den Nach-
weis eines nicht entstandenen oder geringeren
Schadens zu fiihren. Die bei ICA entstandenen
Aufwendungen sind vollumfanglich zu vergiten.
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3. Eigentumsvorbehalt

3.1 Die zu liefernden Gegenstande (Vorbehalts-
ware) bleiben bis zur Erfiillung samtlicher ICA ge-
gen den Kunden aus der Geschaftsverbindung o-
der in direktem Zusammenhang mit ihr zustehen-
den Ansprlchen Eigentum von ICA. Soweit der
Wert aller Sicherungsrechte, die ICA zustehen, die
Haohe aller gesicherten Anspriiche um mehr als 20
% Ubersteigt, wird ICA auf Wunsch des Kunden ei-
nen entsprechenden Teil der Sicherungsrechte
freigeben. ICA steht die Wahl bei der Freigabe zwi-
schen verschiedenen Sicherungsrechten zu. In der
Geltendmachung von Sicherungsrechten insbe-
sondere eines Herausgabeanspruchs liegt kein
Rucktritt vom Vertrag, soweit ICA einen solchen
nicht ausdricklich erklart.

3.2 Wahrend des Bestehens des Eigentumsvorbe-
halts ist dem Kunden eine Verpfandung oder Si-
cherungsubereignung untersagt. Soweit die Vor-
behaltsware ins Ausland verbracht wird, gelten
diejenigen Sicherungsrechte als vereinbart, die
nach dem jeweils malRgeblichen Landesrecht
moglich sind und den in dieser Ziff. 3 beschriebe-
nen Sicherungsrechten hinsichtlich ihrer Wirkun-
gen am nachsten kommen.

3.3 Bei Pfandungen, Beschlagnahmen oder sons-
tigen Verfligungen oder Eingriffen Dritter hat der
Kunde ICA unverzlglich zu benachrichtigen und
alle Informationen zu geben, die ICA flr eine Gel-
tendmachung ihrer Rechte benétigt. Der Kunde ist
verpflichtet, ICA in der Geltendmachung ihrer
Rechte bzw. deren Verteidigung zu unterstitzen.

3.4 Bei Pflichtverletzung des Kunden, insbeson-
dere bei Zahlungsverzug, ist ICA nach erfolglosem
Ablauf einer dem Kunden gesetzten angemesse-
nen Frist zur Leistung zum Rucktritt und zur Riick-
nahme der Vorbehaltsware berechtigt; die gesetz-
lichen Bestimmungen ber die Entbehrlichkeit ei-
ner Fristsetzung bleiben unbertihrt. Der Kunde ist
zur Herausgabe verpflichtet.
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4, Fristen fiir Lieferungen; Verzug

4.1 Die von ICA genannten Termine und Fristen
sind unverbindlich, sofern nicht ausdriicklich
schriftlich etwas anderes vereinbart wurde. Bei
Dienstleistungs- und Entwicklungsauftragen gel-
ten schriftliche Termin- Fristangaben stets als un-
verbindliche Termin- Fristangaben und sind als
Abschatzung zu verstehen.

Die Einhaltung von verbindlichen Terminen fir Lie-
ferungen setzt neben einer ausdrtcklichen schrift-
lichen Vereinbarung den rechtzeitigen Eingang
samtlicher vom Kunden zu liefernden Unterlagen
und sonstigen fur die Vertragsdurchfuhrung erfor-
derlichen bzw. sie erleichternden Informationen,
erforderlichen Genehmigungen und Freigaben,
insbesondere von Planen, sowie die Einhaltung
der vereinbarten Zahlungsbedingungen und sons-
tiger Verpflichtungen, z.B. Beistellungen, durch
den Kunden voraus. Werden diese Voraussetzun-
gen nicht rechtzeitig erfiillt, so verlangern sich die
fir ICA geltenden Fristen angemessen; dies gilt
auch, wenn durch andere Umstande, die ICA nicht
zu vertreten hat, die Leistungserbringung gestort
oder verzogert wird.

Wenn sich die Lieferung aus Griinden verzogert,
die der Kunde zu vertreten hat und hierdurch der
vereinbarte Liefertermin tiberschritten wird, so gilt
der vereinbarte Liefertermin dennoch als einge-
halten. ICA ist in diesem Fall berechtigt, durch die
Verzogerung nachweislich entstehende Mehrauf-
wendungen dem Kunden in Rechnung zu stellen.

4.2 Ist die Nichteinhaltung von Lieferterminen zu-
ruckzufihren auf

4.2.1 hohere Gewalt, z. B. Mobilmachung, Krieg,
Aufrubr, oder auf ahnliche ungewohnliche, bei
Auftragserteilung nicht von den Parteien vorher-
gesehene Ereignisse, z. B. Streik, Aussperrung, des
Weiteren Epidemie, Pandemie (auch wenn bei
Vertragsschluss als solche bereits eingetreten o-
der vorhersehbar);

4.2.2 Virus- und sonstige Angriffe Dritter auf ein
IT-System von ICA oder Dritter, deren IT-Systeme
bzw. Dienstleistungen sich ICA bedient, soweit
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solche Angriffe trotz Einhaltung der bei Schutz-
mafnahmen uUblichen Sorgfalt Erfolg hatten,

4.2.3 Hindernisse aufgrund von deutschen oder
sonstigen anwendbaren nationalen, EU- oder in-
ternationalen Vorschriften des AuRenwirtschafts-
rechts oder aufgrund sonstiger Umstande, die von
ICA nicht zu vertreten sind,

4.2 .4 nicht rechtzeitige oder ordnungsgemalie Be-
lieferung von ICA, soweit ICA nachweisen kann,
dass sie ihren Lieferanten ordnungsgemal ausge-
wahlt hat und den entsprechenden Unterauftrag
ordnungsgemal, insbesondere rechtzeitig, erteilt
hat, verschieben sich die Liefertermine unter Be-
rucksichtigung einer erforderlichen Wiederanlauf-
zeit angemessen. Dauert einer der vorbezeichne-
ten Umstande langer als drei Monate ohne Unter-
brechung an und ist hierdurch die von ICA geschul-
dete Leistungserbringung nicht moglich, so kann
sowohl ICA wie auch der Kunde vom Vertrag zu-
rucktreten.

4.3 Kommt ICA in Verzug, kann der Kunde, sofern
er nachweist, dass ihm hieraus ein Schaden ent-
standen ist, pauschalierten Schadensersatz fir
jede vollendete Woche des Verzuges von je 0,5 %,
insgesamt jedoch hochstens 5 % des Preises fir
den Teil der Lieferungen verlangen, der wegen des
Verzuges nicht zweckdienlich verwendet werden
konnte. Auf Aufforderung von ICA hat der Kunde
innerhalb angemessener Frist zu erklaren, ob er
wegen eingetretenen Verzugs vom Vertrag zu-
riicktreten oder weiterhin Erflllung verlangen will.

4.4 Sowohl Schadensersatzanspriiche des Kunden
wegen Verzdgerung der Lieferung als auch Scha-
densersatzanspriiche statt der Leistung, die Uber
die in Ziff. 4.3. genannten Grenzen hinausgehen,
sind in allen Fallen verzogerter Lieferung, auch
nach Ablauf einer ICA etwa gesetzten Frist zur Lie-
ferung, ausgeschlossen. Dies gilt nicht, in Fallen
des Vorsatzes, der groben Fahrlassigkeit oder we-
gen der Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder
der Gesundheit gehaftet wird und bei der Verlet-
zung vertraglicher Hauptpflichten (wie folgend in
Ziff. 12.2.7 definiert). Im Falle von Fahrlassigkeit
ist die Schadensersatzhaftung von ICA auf den bei

Seite 4von 10



Vertragsschluss vorhersehbaren, typischerweise
eintretenden Schaden begrenzt. Vom Vertrag
kann der Kunde unberuhrt vertraglicher Regelun-
gen in diesen AGB oder anderen Vereinbarungen
im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen nur
zurucktreten, soweit die Verzogerung der Liefe-
rung von ICA zu vertreten ist. Eine Anderung der
Beweislast zum Nachteil des Kunden ist mit den
vorstehenden Regelungen nicht verbunden. Eine
zwingende gesetzliche Haftung {z.B. gemaRl Pro-
dukthaftungsgesetz) bleibt ihrem Grunde und ih-
rer Hohe nach unberihrt.

Gerat der Kunde in Annahmeverzug, so ICA be-
rechtigt, Ersatz des entstandenen Schadens zu
verlangen; mit Eintritt des Annahmeverzuges geht
die Gefahr der zuflligen Verschlechterung und
des zufdlligen Unterganges auf den Kunden Uber.

5. Gefahriibergang

Grundsatzlich erfolgt der Gefahrubergang gemaf
der jeweils vereinbarten Lieferklausel. Ist eine Lie-
ferklausel nicht gesondert vereinbart, so gilt die
Lieferklausel ,FCA" der Incoterms in ihrer zum
Zeitpunkt des Vertragsschlusses mal3geblichen
Bedeutung.

5.1 Sobald Lieferungen und Teillieferungen zum
Versand gebracht oder abgeholt worden sind,
geht, sofern durch Vereinbarung einer abweichen-
den Lieferklausel (z.B. INCOTERM-Klausel) nichts
anderes bestimmt ist, die Gefahr auch bei ggf.
frachtkostenfreien Lieferungen auf den Kunden
uber. Gleiches gilt, wenn ICA dem Kunden die Ver-
sandbereitschaft angezeigt hat, die Abholung
durch den Kunden jedoch nicht unverziiglich er-
folgt.

5.2 Auf Kosten des Kunden kann ICA bei entspre-
chender Auftragserteilung Sendungen gegen
Transportschaden sowie sonstige versicherbare
Risiken versichern.

5.3 Wenn der Versand oder die Zustellung aus vom
Kunden zu vertretenden Grinden verzdgert wird
oder der Kunde aus sonstigen Grinden in Anna
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meverzug kommt, so geht die Gefahr zu dem Zeit-
punkt auf den Kunden lber, zu dem sie lberge-
gangen ware, ware das betreffende Ereignis, das
zur Verzogerung gefiihrt hat, nicht eingetreten o-
der ware der Kunde nicht in Annahmeverzug gera-
ten und ICA ist berechtigt, den Ersatz des nach-
weislich hierdurch entstandenen Schadens zu ver-
langen.

5.4 Ist mit dem Kunden eine Installation schriftlich
vereinbart, so geht die Gefahr bereits mit erfolgter
Lieferung bzw. Teillieferung lber.

6. Installation

6.1 Im Falle einer Lieferung mit schriftlich verein-
barter Installation hat der Kunde rechtzeitig und
auf seine Kosten alle hierfiir notwendigen Voraus-
setzungen zu schaffen, unter anderem hinsichtlich
Bauarbeiten, Versorgung mit elektrischer Energie,
Verkabelung und sonstiger branchenfremder Ar-
beiten. Er hat das fir die Inbetriebnahme gegebe-
nenfalls notwendige Hilfspersonal zu stellen und
alle organisatorischen und sonstigen Vorausset-
zungen zu schaffen, damit die Installation von ICA
zlgig durchgefiihrt werden kann. Der Kunde hat
am Aufstellungsort zum Schutz des Eigentums
und der Mitarbeiter von ICA die MaBnahmen zu
treffen, die geltenden Arbeitsschutzbestimmun-
gen entsprechen.

6.2 Verzogert sich die Installation durch Um-
stande, die ICA nicht zu vertreten hat, so tragt der
Kunde die entstehenden Mehrkosten fiir Warte-
zeit und zusatzlich etwa erforderliche Reisen der
Mitarbeiter von ICA.

6.3 ICA haftet nicht fir die Arbeiten ihrer Mitarbei-
ter oder Erflllungsgehilfen, sofern diese nicht im
Zusammenhang mit dem Auftragsgegenstand
stehen oder wenn diese vom Kunden veranlasst
sind.

Seite 5von 10



7. Sachmangel
Fir Sachmangel haftet ICA wie folgt:

7.1 Mangelanspriche des Kunden setzen voraus,
dass dieser seinen Untersuchungs- und Ruge-
pflichten gemall § 377 HGB ordnungsgemal
nachgekommen ist. Mangelrigen des Kunden ha-
ben unverziiglich in Schriftform zu erfolgen. Man-
gelanspriche stehen nur dem Kunden zu und sind
nicht abtretbar.

7.2 Alle diejenigen Teile oder Leistungen sind nach
Wahl von ICA unentgeltlich nachzubessern, neu zu
liefern oder neu zu erbringen, die innerhalb der Ge-
wahrleistungszeit und ohne Riicksicht auf die Be-
triebsdauer einen Sachmangel aufweisen, sofern
dieser oder dessen Ursache bereits im Zeitpunkt
des Gefahriibergangs vorlag (,Nacherfillung”).

7.3 Macht der Kunde Rechte wegen Mangeln gel-
tend, so gilt fir diese eine Verjahrungsfrist von 12
Monaten ab gesetzlichem Verjahrungsbeginn.
Dies gilt nicht in Fallen der Verletzung des Lebens,
des Korpers oder der Gesundheit, bei einer vor-
satzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverlet-
zung oder einer leicht fahrlassigen Verletzung ver-
traglicher Hauptpflichten seitens ICA, bei arglisti-
gem Verschweigen eines Mangels und soweit das
Gesetz langere Fristen vorschreibt sowie bei
Nichteinhalten einer Funktions- bzw. Beschaffen-
heitsgarantie. Die gesetzlichen Regelungen uber
Ablaufhemmung, Hemmung und Neubeginn der
Fristen bleiben unberihrt.

7.4 Bei Mangelriigen diirfen Zahlungen des Kun-
den in einem Umfang zuriickgehalten werden, die
in einem angemessenen Verhaltnis zu den aufge-
tretenen Sachmangeln stehen. Der Kunde kann
Zahlungen nur zurickhalten, wenn nach ord-
nungsgemaler und unverziiglicher Eingangsun-
tersuchung eine hinreichend spezifizierte Mangel-
ruge geltend gemacht wird, Uber deren Berechti-
gung kein vernunftiger Zweifel bestehen kann. Ein
Zuruckbehaltungsrecht des Kunden besteht nicht,
wenn seine Mangelanspriiche verjahrt sind. Er-
folgt die Mangelriige zu Unrecht, ist ICA berechtigt,
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die ICA durch die Uberpriifung der Riige und even-
tuelle Mangelbeseitigungsversuche entstandene
Aufwendungen (einschlieBlich Transportkosten)
dem Kunden in Rechnung zu stellen.

7.5 Der Kunde hat ICA die zur Mangelbeseitigung
erforderliche Zeit und Gelegenheit zu gewdhren;
verweigert er diese, so ist ICA von ihrer Mangel-
haftung befreit. Schlagt die Nachbesserung nach
angemessener Frist fehl, kann der Kunde unbe-
schadet etwaiger Schadensersatzanspriiche ge-
mal nachfolgender Ziff. 7.8 —nach seiner Wahl
Herabsetzung der Vergltung oder Riickgangigma-
chung des Vertrages verlangen. Eine Nachbesse-
rung ist erst dann fehlgeschlagen, wenn sie min-
destens dreimalig versucht wurde und ein weite-
res Versuchen fir den Kunden unzumutbar ist. Die
Aufwendungen der Nachbesserung tragt ICA bis
zur Hohe des Kaufpreises

7.6 Mangelanspruche bestehen nicht bei unerheb-
licher Abweichung von der vereinbarten Beschaf-
fenheit, bei nur unerheblicher Beeintrachtigung
der Brauchbarkeit, bei nattrlicher Abnutzung oder
Schaden, nach dem Gefahrenlbergang im Falle
fehlerhafter oder nachlassiger Behandlung, nicht
ordnungsgemaler Wartung, ibermaRiger Bean-
spruchung, ungeeigneter Betriebsmittel, mangel-
hafter Bauarbeiten oder bei besonderen aul3eren
Einfliissen, die nach dem Vertrag nicht vorausge-
setzt sind, sowie bei nicht reproduzierbaren Soft-
warefehlern, es sei denn, solche Umstande sind
von ICA zu vertreten. Werden vom Kunden oder
von Dritten unsachgemaR Anderungen oder In-
standsetzungsarbeiten vorgenommen oder hier-
fur oder zum Ersatz von Verschlei3teilen nicht von
ICA gelieferte oder freigegebene Teile eingesetzt,
so bestehen flr diese und die auch daraus entste-
henden Folgen ebenfalls keine Mangel- und Man-
gelfolgeanspriche.

Seite 6von 10



7.7 Anspruche des Kunden wegen der zum Zweck
der Nacherfullung erforderlichen Aufwendungen,
insbesondere Transport-, Wege-, Arbeits- und
Materialkosten, sind ausgeschlossen, soweit die
Aufwendungen sich erhohen, weil der Gegenstand
der Lieferung nachtraglich an einen anderen Ort

als den zwischen den Parteien vereinbarten Auf-
stellungsort/Einsatzort verbracht worden ist. In
jedem Fall kann ICA die Riicksendung des mangel-
haften Liefergegenstandes verlangen.

7.8 Schadensersatzanspriiche des Kunden wegen
eines Sachmangels sind ausgeschlossen. Dies gilt
nicht bei arglistigem Verschweigen des Mangels,
bei Nichteinhalten einer Beschaffenheitsgarantie,
bei Verletzung des Lebens, des Korpers oder der
Gesundheit, bei einer vorsatzlichen oder grob
fahrlassigen Pflichtverletzung von ICA, im Falle der
leicht fahrlassigen Verletzung wesentlicher ver-
traglicher Pflichten (wie in Ziffer 12.2.7. definiert),
sowie im Falle einer zwingenden Haftung auf-
grund gesetzlicher Bestimmung (z.B. nach dem
Produkthaftungsgesetz). Im Falle von Fahrlassig-
keit ist, soweit nicht eine zwingende Haftung mit
hoherer Ersatzpflicht nach dem Gesetz vorgese-
hen ist, auch bei Verletzung wesentlicher Ver-
tragspflichten die Schadensersatzhaftung auf den
bei Vertragsschluss vorhersehbaren, typischer-
weise eintretenden Schaden begrenzt.

Eine Anderung der Beweislast zum Nachteil des
Kunden ist mit den vorstehenden Regelungen
nicht verbunden. Weitergehende oder andere als
die in Abschnitt 7 geregelten Anspruiche des Kun-
den wegen eines Sachmangels sind ausgeschlos-
sen.

8. Gewerbliche Schutzrechte und Urheberrechte;
Rechtsmangel

8.1 Sofern nicht anders vereinbart, ist ICA ver-
pflichtet, die Lieferung innerhalb der Bundesre-
publik Deutschland frei von gewerblichen Schutz-
rechten und Urheberrechten Dritter (im Folgen-
den: ,Schutzrechte”) zu erbringen. Sofern ein Drit-
ter wegen der Verletzung von Schutzrechten
durch von ICA erbrachte, vertragsgemald genutzte
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Lieferungen gegen den Kunden berechtigte An-
spriche erhebt, haftet ICA gegenuber dem Kunden
innerhalb der in Ziff. 7.2 bestimmten Frist (wobei
eine langere Frist aufgrund von Bestimmungen
zwingenden Rechts unberthrt bleibt) wie folgt:

8.1.1 ICA wird im Falle des Vorwurfs, Schutzrechte
Dritter zu verletzen, nach eigener Wahl und auf ei-
gene Kosten flr die betreffenden Lieferungen ent-
weder ein Nutzungsrecht erwirken oder diese so
andern, dass das Schutzrecht nicht verletzt wird,
oder austauschen. Ist dies ICA nicht mdglich, ste-
hen dem Kunden die gesetzlichen Ricktritts- oder
Minderungsrechte zu.

8.1.2 Die Pflicht seitens ICA zur Leistung von Scha-
densersatz richtet sich nach Ziffer 12.

8.1.3 Die vorstehend genannten Verpflichtungen
seitens ICA bestehen nur, soweit der Kunde ICA
Uber die von Dritten geltend gemachten Ansprii-
che unverzuglich schriftlich verstandigt, eine Ver-
letzung nicht anerkennt und ICA alle Abwehrmal3-
nahmen und Vergleichsverhandlungen Uberlasst
sowie unterstutzt. Stellt der Kunde die Nutzung
der Lieferung aus Schadensminderungs- oder
sonstigen wichtigen Griinden ein, ist er verpflich-
tet, den Dritten darauf hinzuweisen, dass mit der
Nutzungseinstellung kein Anerkenntnis einer
Schutzrechtsverletzung verbunden ist.

8.2 Anspriiche des Kunden sind ausgeschlossen,
soweit er selbst die Schutzrechtsverletzung zu
vertreten hat oder verniinftigerweise hatte ver-
meiden konnen.

8.3 Anspriiche des Kunden sind ferner ausge-
schlossen, soweit die Schutzrechtsverletzung
durch spezielle Vorgaben des Kunden, durch eine
von ICA verniinftigerweise nicht voraussehbare
Anwendung oder dadurch verursacht wird, dass
die Lieferung vom Kunden verandert oder zusam-
men mit nicht von ICA gelieferten Produkten ein-
gesetzt wird.

8.4 Im Falle von Schutzrechtsverletzungen gelten
fiir die in Ziff. 8.1.1 geregelten Anspriiche des Kun-
den im Ubrigen die Bestimmungen der Ziff. 7.4 und
7.8 entsprechend.
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8.5 Bei Vorliegen sonstiger Rechtsmangel gelten
die Bestimmungen der vorstehenden Ziffer 7 ent-
sprechend.

8.6 Weitergehende oder andere als die in dieser
Ziffer 8 geregelten Anspriche des Kunden gegen
ICA und deren gesetzliche Vertreter und Erful-
lungsgehilfen wegen eines Rechtsmangels sind
ausgeschlossen.

9. Nutzungsrechte

9.1 Dem Kunden wird an der gelieferten Standard-
software und Firmware ein einfaches, zeitlich un-
beschranktes Nutzungsrecht eingeraumt. Der
Kunde darf sie weder kopieren — ausgenommen
ist eine fur eigene Zwecke erstellte Sicherungsko-
pie -, noch anderen zur Nutzung Uberlassen, so-
weit nicht etwas anderes schriftlich vereinbart ist.
Bei einem Verstol3 gegen die Nutzungsrechte, hat
der Kunde ICA den nachweislich entstandenen
Schaden in voller Hohe zu ersetzen.

9.2 Der Kunde ist verpflichtet, Patches, Hotfixes,
Updates und Upgrades, die ihm von ICA zur Verfi-
gung gestellt werden, einem kompletten Funkti-
onstest zu unterziehen. Der Kunde ist verpflichtet,
diesen Vorgang geeignet zu dokumentieren. Der
Kunde darf erst nach erfolgreichem Abschluss des
Funktionstests die Patches, Hotfixes, Updates und
Upgrades im Echtbetrieb einsetzen. Der Kunde ist
zur Risikominimierung zur stufenweisen Migra-
tion verpflichtet.

10. Erfillungsvorbehalt

10.1 Die Vertragserfullung steht unter dem Vorbe-
halt, dass keine Hindernisse aufgrund von deut-
schen sowie sonstigen anwendbaren nationalen,
EU- oder internationalen Vorschriften des Aufsen-
wirtschaftsrechts sowie keine Embargos oder
sonstigen Sanktionen entgegenstehen.
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10.2 Der Kunde ist verpflichtet, alle Informationen
und Unterlagen beizubringen, die fur die Ausfuhr,
Verbringung bzw. Einfuhr benctigt werden.

11. Unmaoglichkeit; Vertragsanpassung

11.1 Soweit die Lieferung unmoglich ist bzw. wird,
ist der Kunde berechtigt, Schadensersatz zu ver-
langen, es sei denn, dass ICA die Unmaglichkeit
nicht zu vertreten hat. Der Schadensersatzan-
spruch des Kunden ist auf 10 % des Werts, maxi-
mal jedoch 25.000 Euro desjenigen Teils der Liefe-
rung beschrankt, der wegen der Unmoglichkeit
nicht in zweckdienlichen Betrieb genommen wer-
den kann. Diese Beschrankung gilt nicht, soweit in
Fallen des Vorsatzes, der groben Fahrlassigkeit,
bei der Verletzung vertraglicher Hauptpflichten
(wie nachfolgend in Ziff. 12.2.7 definiert) oder we-
gen der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder
der Gesundheit zwingend gehaftet wird; eine An-
derung der Beweislast zum Nachteil des Kunden
ist hiermit nicht verbunden. Das Recht des Kunden
zum Rucktritt vom Vertrag bleibt unberihrt.

11.2 Sofern unvorhersehbare oder aulRergewdhn-
liche Ereignisse im Sinne von Ziff. 4.2.1 bis 4.2.4
die wirtschaftliche Bedeutung oder den Inhalt der
Lieferung erheblich verandern oder auf den Be-
trieb von ICA erheblich einwirken, wird der Vertrag
unter Beachtung von Treu und Glauben angemes-
sen angepasst. Soweit dies fur ICA bzw. den Kun-
den wirtschaftlich nicht vertretbar ist, steht ICA
bzw. dem Kunden das Recht zu, vom Vertrag zu-
ruckzutreten. Will ICA bzw. der Kunde von diesem
Ruicktrittsrecht Gebrauch machen, so hat die be-
treffende Partei dies nach Erkenntnis der Trag-
weite des Ereignisses unverziglich der anderen
mitzuteilen und zwar auch dann, wenn zunachst
eine Verlangerung der Lieferzeit vereinbart war.
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12. Sonstige Schadensersatzanspriiche

12.1 Soweit nicht anderweitig in diesen AGB gere-
gelt, sind Schadensersatzanspriche des Kunden,
gleich aus welchem Rechtsgrund, ausgeschlossen.
Dies gilt insbesondere fiir Schadensersatzansprii-
che aus Verschulden bei Vertragsschluss, wegen
sonstiger Pflichtverletzungen oder wegen delikti-
scher Anspriche auf Ersatz von Sach- bzw. Ver-
mogensschaden.

12.2 Dies gilt nicht in folgenden Fallen:

12.2.1 nach dem Produkthaftungsgesetz oder
anderen zwingenden gesetzlichen Normen,

12.2.2 beiVorsatz,

12.2.3 bei grober Fahrlassigkeit von Inhabern,
gesetzlichen Vertretern oder leitenden Angestell-
ten,

12.2.4  bei Arglist,

12.2.5 bei Nichteinhaltung einer ibernommenen
Garantie,

12.2.6 bei schuldhafter Verletzung des Lebens,
des Korpers oder der Gesundheit oder

12.2.7 bei schuldhafter Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten; wesentliche Vertragspflichten
sind im Regelfall solche, deren Erflillung die ord-
nungsgemale Durchfiihrung dieses Vertrages
erst ermoglichen und auf deren Einhaltung der
Kunde bei objektiver Betrachtung vertrauen darf
und auch vertraut hat.

12.3 Der Schadensersatzanspruch fiir die Verlet-
zung wesentlicher Vertragspflichten sowie bei
grob fahrlassiger Verletzung nicht wesentlicher
Vertragspflichten ist jedoch auf den zum Zeitpunkt
des Vertragsschlusses vorhersehbaren vertrags-
typischen Schaden begrenzt, soweit nicht ein an-
derer der vorgenannten Fille zwingender Haftung
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vorliegt. Die Haftung fur Folgeschaden, insbeson-
dere fur Produktionsausfall und entgangenen Ge-
winn, ist in allen Fallen, aulBer bei Vorsatz, grob
fahrlassiger Verletzung nicht wesentlicher Ver-
tragspflichten, zwingender gesetzlicher Haftung,
bei der Verletzung vertraglicher Hauptpflichten
(wie vorstehend in Ziff. 12.2.7 definiert) oder zwin-
gender Haftung wegen der Verletzung des Lebens,
des Korpers oder der Gesundheit ausgeschlossen.

12.4 Der Schadensersatzausschluss gemal3 Ziff.
12.1 gilt auch, soweit der Kunde anstelle eines An-
spruchs auf Ersatz seines Schadens statt der Leis-
tung oder zusatzlich zu ihm Ersatz nutzloser Auf-
wendungen verlangt.

12.5 ICA haftet nicht fir die Wiederbeschaffung
von Daten oder Programmen, sofern sie deren
Verlust nicht vorsatzlich oder grob fahrlassig ver-
ursacht hat.

12.6 Eine Anderung der Beweislast zum Nachteil
des Kunden ist mit den vorstehenden Regelungen
nicht verbunden.

12.7 Soweit die Schadensersatzhaftung von ICA
ausgeschlossen oder eingeschrankt ist, gilt dies
auch im Hinblick auf die personliche Haftung von
Angestellten, Arbeitnehmern, Mitarbeitern, Ver-
tretern und Erflllungsgehilfen von ICA.

12.8 Der Schadensersatzanspruch des Kunden ist
in allen Fallen — auBer bei Vorsatz oder bei zwin-
gender gesetzlicher Haftung - dergestalt be-
schrankt, dass er in einem angemessenen Ver-
hdltnis zum Auftragswert und zu der blicher-
weise bestehenden Versicherungsdeckung stehen
muss.

13 Export

13.1 Alle Lieferungen und Leistungen werden von
ICA unter Einhaltung der derzeit giltigen
AWG/AWV/EG-Dual-Use-Verordnungen  sowie
der US-Ausfuhrbestimmungen geliefert und sind
zur Benutzung und zum Verbleib in dem mit dem
Auftraggeber vereinbarten Lieferland bestimmt.
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13.2 Bei grenzuberschreitender Lieferung oder
Leistung tragt der Kunde die anfallenden Zdlle, Ge-
buhren und sonstigen Abgaben, soweit einzelver-
traglich nichts Abweichendes geregelt ist.

13.3 Beabsichtigt der Kunde die (Wieder-)Ausfuhr,
ist er verpflichtet, die hierzu erforderlichen Geneh-
migungen, insbesondere der jeweiligen AulRen-
wirtschaftsbehdrde, einzuholen, bevor er die Pro-
dukte exportiert. Er wird sich eigenstandig iiber die
jeweils giiltigen Bestimmungen und Verordnun-
gen informieren und die (Wieder-)Ausfuhr eigen
verantwortlich abwickeln. ICA hat insoweit keiner-
lei Auskunfts-, Beratungs-, oder Mitwirkungs-
pflicht.

13.4 Verletzt der Kunde bei der (Wieder-)Aus-
bzw. Einfuhrin ein anderes Land die flir eine solche
geltenden gesetzlichen Bestimmungen und wird
ICA deshalb von dem Ausfuhr- oder Einfuhrland o-
der einem Transitstaat aufgrund der dortigen ge-
setzlichen Bestimmungen in Anspruch genom-
men, verpflichtet sich der Kunde, die ICA von allen
insoweit entstehenden finanziellen Verpflichtun-
gen freizustellen und ist ICA darlber hinaus fur
den aus der bestimmungswidrig erfolgten (Wie-
der-)Aus- bzw. Einfuhr entstandenen Schaden er-
satzpflichtig.

14. Verschiedenes und Datenschutz

14.1 Alleiniger Gerichtsstand ist bei allen aus dem
Vertragsverhaltnis unmittelbar oder mittelbar sich
ergebenden Streitigkeiten der ICA-Unterneh-
menssitz. ICA ist jedoch auch berechtigt, am Sitz
des Kunden oder vor einem Gericht zu klagen, in
dessen ortlicher Zustandigkeit von ICA gelieferte
Produkte, die Gegenstand der Klage sind oder im
Zusammenhang mit ihr stehen, sich befinden.

14.2 Diese Regelungen einschlieBlich ihrer Ausle-
gung unterliegen deutschem Recht. Soweit die
Voraussetzungen fiir seine Einbeziehung vorlie-
gen (also im Falle grenziiberschreitender Ver-
trage), gilt vorrangig das Ubereinkommen der Ver-
einten Nationen Uber Vertrage ber den internati-
onalen Warenkauf (CISG).
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14.3 Es gelten die Datenschutzbestimmungen der
ICA Traffic GmbH. Abrufbar unter
https://ica.de/datenschutz-traffic/

14.4 Die Regelungen bleiben auch bei rechtlicher
Unwirksamkeit oder Undurchfiihrbarkeit einzelner
Bestimmungen in ihren ubrigen Teilen und der
Vertrag als solcher verbindlich. In einem solchen
Fall gilt die unwirksame oder undurchfiihrbare Be-
stimmung als durch eine wirksame und durchfiihr-
bare Regelung ersetzt, deren rechtliche und wirt-
schaftliche Auswirkungen dem am nédchsten kom-
men, was die Parteien mit der unwirksamen bzw.
undurchfiihrbaren Bestimmung bewirken bzw.
erreichen wollten. Das gilt nicht, wenn in einem
solchen Fall das Festhalten an dem Vertrag eine
unzumutbare Harte flr eine Partei darstellen
wirde.

Diese AGB gelten fir alle ab dem 13.05.2022 ge-
schlossenen Vertrage und ersetzen alle alteren
Regelungen.
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